Viot &

10 NOVEMBER 2026 - DAG VAN DE MANTELZORG

Vlot geregeld voor
jouw kind.

De gratis wegwijzer voor ouders van een kind met een
beperking. Op de website, en vanaf nu ook als app voor iPhone
en Android.

Een kennismaking met Vlot: wat het doet, hoe het werkt en waarom het
ertoe doet.

Gratis voor ouders - zonder account - in zeven talen




EEN CADEAU OP DAG VAN DE MANTELZORG

Voor de mantelzorgers die zichzelf
nooit zo noemen.

Ouders van een kind met een beperking zorgen overdag en 's
nachts. Daarnaast regelen ze indicaties, vervoer, hulpmiddelen
en school, bij de SVB, het ClIZ, de gemeente, de zorgverzekeraar
en de Belastingdienst.

Elke instantie kent haar eigen regelingen. Niemand kent het geheel.
Daardoor horen ouders vaak pas jaren later van hulp waar hun gezin recht
op heeft. Niet omdat iemand iets verzwijgt, maar omdat de informatie
verspreid staat over tientallen loketten en meestal alleen in het
Nederlands.

Vlot brengt die informatie samen, in gewone taal en in de taal van de
ouder. Op Dag van de Mantelzorg is dat het mooiste wat we kunnen geven:
tijd, rust en de zekerheid dat er niets blijft liggen.

Viot in één zin

Zeven korte vragen over het dagelijks leven van jouw kind, een
helder overzicht van regelingen die kunnen passen, en per regeling
de stappen om de aanvraag te starten.
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Z0O WERKT HET

Van een vraag naar jouw volgende
stap.

° Kies jouw taal. Nederlands,
Engels, Turks, Arabisch,
Oekraiens, Spaans of Italiaans.

e Beantwoord zeven vragen over
het dagelijks leven: zorg, A
vervoer, school, hulpmiddelen. Kan jouw kind zelfstandig

Jij hoeft geen regeling bij naam AL DA,
ook met rollator of krukken?
te kennen. S

e Zie jouw regelingen. Een
overzicht om te onderzoeken,
met uitleg en documenten.

e Start de aanvraag bij de juiste
instantie of jouw eigen
gemeente. Die beoordeelt jouw
aanvraag.



WAT VLOT DOET

Dertien regelingen. Eén plek.

Van de gehandicaptenparkeerkaart
en dubbele kinderbijslag tot het PGB,
leerlingenvervoer, de vergoeding voor
incontinentiemateriaal en de aftrek
van zorgkosten. Nieuw erbij: de Wet
langdurige zorg (WIz).

Per regeling:

hoe de aanvraag werkt, stap voor
stap;

welke documenten nodig zijn en
waar jij ze haalt, om af te vinken;

wat jij kunt doen als het antwoord
nee is;

directe links naar de instantie en
jouw gemeente;

wanneer Vlot de regeling voor het
laatst heeft gecontroleerd. Dat
gebeurt elke maand bij de officiéle
bron.
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DE ASSISTENT EN DE VAKTAAL

Vraag het Vlot. In jouw eigen

woorden.

Vraag het Vlot

Stel jouw vraag in jouw eig al. Ik zoek het op in Viot

Hoe vraag ik leerlingenvervoer aan?

Dit vond ik in Viot:

Leerlingenvervoer

Vervoer naar school of een vergoeding,

geregeld door de gemeente

Weet jij niet hoe iets heet? Typ jouw
vraag bij Vraag het Viot, in jouw
eigen woorden en in jouw eigen taal.
Vlot zoekt het antwoord op in Viot
zelf. De vraag blijft op jouw telefoon.

Wiz, PGB, CIZ, DigiD. Wie een kind
met een beperking heeft, leert er een
hele taal bij. In Viot heeft elk
vakwoord een stippellijn: tik erop en jij
ziet wat het betekent, in gewone taal
en in jouw eigen taal.

Ook in het Arabisch: dan leest
de hele app van rechts naar
links.



NIEUW IN DE APP

Vlot gaat mee naar het formulier.

Een aanvraag invullen hoef jij niet meer f

Dubbele kinderbijslag
alleen te doen. In de app opent de
website van de instantie met Vlot
ernaast- Lng in om je aanvraag e slarten.

Inloggen

Gebruikersnaam

e Stap voor stap, in jouw taal, met
jouw documentenlijst naast het Wachtwoord
formulier.

e Privémodus. Bij DigiD en
wachtwoorden kijkt Vlot niet mee.

e Jij vultin, jij verstuurt. Viot vult
niets in en verstuurt niets.

Dubbele kinderbijslag
Ik heip je met dit formulie:

e Daarna: de aanvraag staat in Mijn

& Privémodus: Viot kijkt hier niet mee

aanvragen, met status en k

Documenten 0/2 Hulp
einddatum, en de app herinnert jou
(0] 0] tijd aan een nieuwe aanvraag. Voorbeeldformulier, geen echte overheidssite.
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PRIVACY EN OVERZICHT

Vlot vraagt niets terug.

Geen account. Geen
advertenties. Geen
dataverzameling.

De antwoorden van ouders blijven op
hun eigen telefoon. Ouders vullen al
genoeg formulieren in; Vlot hoort daar
niet bij.

Mijn aanvragen. Ouders houden zelf
status en einddatum bij, ook voor
regelingen die periodiek opnieuw
moeten worden aangevraagd.

Mee naar jouw gesprek. Een
printbaar overzicht voor het wijkteam,
de school of de arts. Dan hoeft
niemand bij nul te beginnen.

Vlot geeft algemene informatie en helpt
ouders op weg. Het is geen medisch,
juridisch of financieel advies; de instantie
beoordeelt elke aanvraag.
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VOOR SCHOLEN, STEUNPUNTEN EN GEMEENTEN

Gebouwd om gedeeld te worden.

Vlot werkt het best via de mensen die ouders al vertrouwen: scholen voor
speciaal onderwijs (SO, VSO en SBO), samenwerkingsverbanden en hun
ouder- en jeugdsteunpunten, wijkteams, MEE, jeugdgezondheidszorg,
gehandicaptenzorg, dagbesteding en gemeenten.

Wat u vandaag kunt doen

e Zet de link naar Vlot in uw nieuwsbrief of ouderapp.

e Loop Vlot samen met een ouder door tijdens een gesprek; de
ouder neemt het overzicht mee naar huis.

e Vraag een demonstratie aan van twintig minuten.

Voor organisaties die Vlot structureel willen inzetten, met lokale regelingen
en eigen verwijzingen, wordt een eigen omgeving ontwikkeld.
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GEBOUWD DOOR EEN OUDER

"Vlot begon met één vraag aan onze eigen keukentafel:
waarom heeft niemand ons dit verteld? Het geld en de hulp
liggen er. Ouders weten alleen niet waar."

Andy Pluijmen, oprichter van Vlot en vader van twee dochters, van wie één
een beperking heeft. Viot is ontwikkeld door Alpha Omega Agency in
Amsterdam (KvK 94493448).

VLOT PROBEREN

Web: viot.family
iPhone: App Store

Android: Google Play

Pers: viot.family/pers

Instagram: @vlot.family.

Contact: andy@vlot.family

Gratis voor ouders. En dat blijft zo.
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https://vlot.family/
https://apps.apple.com/nl/app/id6820549580
https://play.google.com/store/apps/details?id=family.vlot.app
https://vlot.family/pers/
https://www.instagram.com/vlot.family/
mailto:andy@vlot.family

